ELMUND@\/| A JES

POLITICA GENERAL DE GASTOS DE CANCELACION

—— Gastos de Cancelacion ——

=~ Vuelos charter y cupos de riesgo en linea regular

e Mas de 31 dias antes de la salida: SIN GASTOS DE CANCELACION. (¥

® Entre 31y 22 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 25% del total de la reserva.

® Entre 21y 15 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 65% del total de la reserva.

® Menos de 15 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 100% de la reserva.

® En el caso de no presentacion en el aeropuerto: Conllevara el 100% de la
reserva.

e Gastos de ferry y/o enlaces internos, cruceros mediterrdneos / Islas Grie-
gas, vuelos domeésticos de emision inmediata y hoteles del producto
Flexi-Explora: 100% desde el momento de la emision de los mismos.

(*) Gastos de Gestion: Desde el momento de confirmar la reserva hasta 15 dias antes de la
salida, conllevara unos gastos de gestion de 50€ por reserva. Si se cancela en las primeras
48h desde el momento de confirmar la reserva, no habra tales gastos de gestion.

=~ Vuelos en linea regular

® E|l importe del valor del billete de aviéon no sera reembolsable desde el
momento de su emision.

® Mas de 15 dias antes de la salida: No se produciran gastos de cancelacion
de los servicios terrestres.

® Entre 15y 8 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 25% del total de los servicios terrestres.

® Entre 7y 3 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancelacion
del 50% del total de los servicios terrestres.

® 48 horas antes de la salida y "no show" en el aeropuerto: Conllevara unos
gastos de cancelacion del 100%.

e Gastos de ferry y/o enlaces internos, cruceros mediterrdneos / Islas Grie-
gas, vuelos domeésticos de emision inmediata y hoteles del producto
Flexi-Explora: 100% desde el momento de la emision de los mismos.

(*) Gastos de Gestion: Desde el momento de confirmar la reserva hasta 15 dias antes de la
salida, conllevara unos gastos de gestion de 50€ por reserva. Si se cancela en las primeras
48h desde el momento de confirmar la reserva, no habra tales gastos de gestion.
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